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“A imagem do produto e da empresa (como
instituicao) formam seu patrimonio maior,
qgue deve ser construido e preservado, tendo
como base a ética, a organizacao e a
competéncia”

Maria Alzira Pimenta
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E necessario ter visao
estratégica de como e onde se
quer chegar. As mudancas
devem ocorrer primeiramente
na mente das pessoas, para
isso & necessario que todos
“falem a mesma lingua” — dai
a importancia da
Comunicacdao. Ela que vai

tornar possivel a sinergia.

Para conseguirmos atingir
nossos objetivos, € necessario
existir um planejamento e
acoes pro-ativas, evitando-se
assim as acoes “reativas” ou o
comportamento de
“bombeiro”.



O Plano de Comunicacao do IFMT tem o objetivo de definir
metas de trabalho da ASCOM/IFMT situado na Reitoria junto
com as demais assessorias de imprensa (ou coordenacao de
Comunicacao e Eventos) dos campi.

Atualmente possuimos os seguintes profissionais no setor de
Comunicacao Social do IFMT:

seis servidores (jornalistas) — 1 Reitoria e cinco nos campi
(Campus Caceres, Campo Novo dos Parecis, Confresa, Juina e
Sao Vicente)

1 jornalista terceirizada (Campus Cuiaba)

2 estagiarias de jornalismo (Reitoria e Campus Bela Vista);

1 publicitario (Campus Bela Vista)

1 professora de musica (Campus Pontes e Lacerda)



Campus Barra do
Gargas

(nd0 esta em
funcionamento)

Campus
Rondondpolis

(ndo esta em
funcionamento)

Campus Pontes e
Lacerda

Campus Bela
Vista

Campus Cuiaba

Reitoria

Campus Sao
Vicente

Campus Caceres

Campus Campo
\[e}¥/o]

Campus Confresa

Campus Juina




Objetivo Geral do Plano de Comunicacao

 Montar um plano de
trabalho em conjunto
com 0S campi para o
periodo de um ano.

* Exemplo: Vestibular e
Exames Seletivos; Rede
Certific, Workshop de
Pesquisa e Inovacao,
entre outros.

 Material de divulgacao
(jornais, revistas, folders,
jornal mural, entre
outros)

e WebTV e WebRadio




Os valores da Comunicacao do IFMT
devem-se basear:

Transparéncia;

Atualidade (atualizacao permanente nos sites: da reitoria e
dos campi);

Pro-atividade (é fundamental que o setor e comunicacao
seja pro-ativo, antecipando-se na identificacao das
necessidades de seus publicos de interesse);

Agilidade;

Profissionalismo;

Participacao;

Etica e Responsabilidade Social, e

Qualidade. ‘A'\




Objetivos especificos da Comunica¢ao no IFMT

AMBITO INTERNO

e Criar e consolidar fluxos de comunica¢Go que promovam a interacdo entre
a Reitoria, as direcoes-gerais dos campi, os departamentos e demais
servidores, estimulando a participacdo de todos e potencializando a
realizacdo pessoal e profissional.

* Conscientizar o publico interno, em todos os niveis, para o fato de que a
imagem do IFMT se forma também a partir das posturas e dos
comportamentos individuais, tendo cada empregado a responsabilidade
de contribuir para a boa imagem do Instituto Federal de Mato Grosso
perante a sociedade.

* Internalizar a idéia de que a interacdo com os publicos de interesse, interno
e externo, é vital para processo de sustentabilidade institucional e que
essa interacdo deve ser balizada pela ética e pelo

profissionalismo.



Objetivos especificos da Comunicacao no IFMT

AMBITO EXTERNO

*Fortalecer a interacdo do Instituto Federal de Mato Grosso com a
Secretaria de Educacdo, Profissional e Tecnologica e o Ministério da
Educacdo, por meio de um esforco conjunto de comunicagGo que
promova e divulgue as agdes entre as instituicoes perante a sociedade.

*Tornar transparente para os distintos publicos de interesse, a missdo
institucional do IFMT e sua proposta de interacéo com a sociedade, bem
como os beneficios para Mato Grosso e o Pais.

NOS AMBITOS INTERNO E EXTERNO

*Contribuir para criar, ampliar ou reforgar, junto aos diversos publicos de
interesse do IFMT, o conceito de competéncia institucional definido pela
confiabilidade de seu ensino, pesquisa, tecnologia e extensdo,
compreendido pela qualificacdo de seu corpo docente e técnico.

*Abrir e manter canais de comunicag¢éo — garantindo que os formadores
de opiniéo publica reconhegcam os esforcos e as realizagées do Instituto
Federal de Mato Grosso, fator que contribui para uma imagem positiva.



ATIVIDADES - REITORIA

EM FUNCIONAMENTO

e Atualizagao constante de noticias da
Reitoria e dos campi no site do IFMT ;

* Contato com a imprensa — press-
release (imprensa regional e
nacional), entrevistas pessoais,
coletivas entre outros;

* Mailing list (imprensa e servidores)
com constante atualizacdo;

* Boletim Eletronico com noticia da
reitoria e dos campi (enviado a todos
os servidores);

* Noticias — envio de matérias que seja
de interesse para o servidor por
email;

* Clipping Eletrénico (enviado ao staff

de direcao na Reitoria, diretores-
gerais, de ensino e comunicadores);




ATIVIDADES

Boletim Editais com noticias dos
editais das agéncias fomentadores de
pesquisa, entre outros;

Twitter do IFMT com noticias da
reitoria e dos campi;

ACOES PARA SEREM IMPLANTADAS
Programa de visita nos veiculos de
comunicacgao;

Midia Training com o reitor, José
Bispo Barbosa;

Implantar o Fale com o Reitor;

Montar um Orkut ou Facebook do
IFMT para atingir os estudantes;

Ter acesso ao Q-Académico onde sera
postado noticias para os estudantes;

Elaborar um jornal mural com
noticias da Reitoria e dos Campi;

Elaborar uma Revista ou Jornal
Interno com noticias da Reitoria e dos
campi




ATIVIDADES

* Participacao junto com as Pro-Reitorias
responsaveis na elaboracao de uma revista
cientifica do IFMT ;

* Elaborar um folder do Instituto com
informacdes de todos os campi;

 Montar um arquivo fotografico profissional;
 |Implantar a WebTV
* Implantar a WebRadio

e Participar na elaboracao dos Manuais de
procedimento: Manual ou Politica de
Comunicacao Institucional, Manual de
ldentificacao Institucional (prédios e
logotipia), Manual de Sinalizacdo Padrao e
Manual de Uniformes (apoio na realizacao
desses manuais);

e Elaborar um cartao de visita padrao para
todos do IFMT,




ATIVIDADES

* Elaborar canetas, pastas
e blocos do IFMT —
possiveis eventos onde
o Instituto ira participar
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ATIVIDADES

SOLICITAR JUNTO A TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

* Implantar um link com o nome comunicag¢ao
e integrar as noticias, fotos, webty, radio
IFMT e criar um para boletins — onde iremos
colocar no ar todos os boletins eletronicos e
boletins editais. Ou entdo, a parte de webty,
radio IFMT e os boletins deve subir para a
area de institucional;

* Fale com o Reitor - & importante ter um
canal direto do reitor com a comunidade
académica e externa;

* Boletim Eletronico e Editais- disponibilizar o
material no site para qualquer pessoa ter
acesso;

* Galeria de Fotos - otimizar a galeria
disponibilizando a possibilidade de colocar
10 fotos de uma so vez;

* Colocar a galeria de foto na capa para as
pessoas verem, como também a WebTV,;




SUGESTOES DE ACOES NA REITORIA

e Realizar uma
confraternizacao a cada
dois meses ou mensal;

e Realizar uma
confraternizacao no
final do ano;

* O Reitor realizar uma
reuniao quinzenal com
os Pro-Reitores para
colocar os assuntos em

dia




MEDIDAS IMPORTANTES NA
COMUNICACAO DO IFMT

. Noticias que citem todos os campi, a informacao
deve sair para a imprensa a partir da Reitoria.
Os campi podem fazer seu material especifico
no site e mandarem para a imprensa local, mas
a regional deve ser a partir da Reitoria. Exemplo:
Concurso Publico e Vestibular.

*  Fazer divulgacao de acdes do IFMT em conjunto,
exemplo, o Campus Sao Vicente realizou a 32
Semana de Zootecnia e uma turma de alunos de
Caceres participou do evento. Outro exemplo,
Prémio Técnico Empreendedor, acdes em
conjunto e mostrar o que esta ocorrendo no
campi e qual a sua realidade.

. Intensificar as matérias de Jornalismo Cientifico,
procurar os professores pesquisadores e ver no
que eles estdo trabalhando (Editais Fapemat,
CNPq, 12 Prémio IFMT de Inovacdo Tecnoldgica).

. Destacar fotos nas matérias

. Evitar colocar titulos com as fontes todas em
caixa alta



A participacao de todos e todas, principalmente
do setor de comunicacao € muito importante
nesse processo de consolidacao da imagem do
Instituto Federal de Mato Grosso










